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Role Cl v organizaci

» ,,Competitive Intelligence‘ je proces organizovaného
informovani managementu firem o konkurenénim okoli
za ucelem:

» efektivni reakce na hrozby a prilezitosti,
» minimalizace rizik pfi volbé taktiky a strategie.

» Ukolem Cl v organizaci je pfeklenovat propast mezi
,Knowledge owners“ a ,,Decision making owners*




Proces CI
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Problém externalizace znalosti
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Projekt Porter - Voda
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» Vytvorit strukturovany popis informaci o firme a jejim
konkurencnim prostredi.

» Nékolik skupin studentt. Nékolik firem. Kazda skupina zpracovava zpravu
(dokument) o jedné vybrané firme.

» Formalizovat ziskané poznatky do podoby umoznujici jejich
propojeni a sdileni.

» Studenti tvofi z obsahu svych zprav spole¢nou Topic Mapu s predem
definovanou zakladni strukturou (témata, asociace).

» Zmapovat konkurencni prostredi firem zabyvajicich se upravou
a cistenim vody.

» Identifikovat synergicka ekonomicka seskupeni pro realizaci
komunalnich projektt na Ukrajiné.



Metoda sbeéeru: 5 Ps + STEEP
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Metoda analyzy - poznatkova baze
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Standardizace zaznamu poznatku

Standard ISO 13 250 (Mapy téemat)
pro popis informacniho obsahu.

» propojovani obsahu ruznych zdroju
» propojovani ruznych znalosti o obsahu zdroje
» vyhledavani informaci v ruznych kontextech

Temata _ Asociace

I-r! Informacni zdroje ]




Kolektivni tvorba poznatkoveé baze
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Analytické zpracovani poznatku

Analyst’s Notebook, iBase (www.i2.co.uk)




Snadna tvorba specifickych pohledu
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