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' Systemova integrace

KOMIIX

SYSTEMOVY INTEGRATOR

Copyright © 2011 KOMIX s.r.o.



. Informacni systémy ,,na miru”

KOMIIX
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@ Datové skiady KomILX
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@ Bc: kvalitnich dat to nejde KomILX

« Bez kvalitnich podkladu neni kvalitniho fizeni

« Kvalitu dat resi témer kazdy, kdo vytvari MIS

- Rada organizaci nasazuje sofistikované nastroje
cisteni dat

 Mnoho z nich ne zcela uspesnée

« Kde jsou priCiny?

« Lze to délat jinak?

* ProcC nevsadit na prevenci?

- Cista data neni tieba gistit.

I
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' Lze éiselniky sjednotit? Komix
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' Zména architektury KomILX

SYSTEMOVY INTEGRATOR

Ciselniky
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® Dpaisi piiciny KomILx

« Distribuovana aplikace bez detailni jednotne metodiky
— Nejsou centralne spravovane cCiselniky
— Ve stejnych polozkach data rizného vyznamu
— ,Poznamka” — resi vse
« Spatna prace s ¢asem
— Hodnoty se prepisuji
— Drzi se jen aktualni stav
— Chybi zachyceni zmén v Case => tézko pak reportovat
trendy
— Nutnost vzorkovani
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® Budovani MIS neni IT projekt  XOMIX

* Je to projekt vedeni spoleCnosti

« Zakladni zadani musi vychazet z toho jak a podle Ceho
chce management spolecnost ridit

« Je tfeba vychazet od pozadavku na vystupy, ne od
obsahu databazi

« Vysledkem uvodni faze muze byt poznani, ze se
relevantni data nesbiraji (tedy v produkcnich systémech
nejsou) a je treba nejprve upravit produkcni systémy

« V takové situaci musi pristup ,zdola"” zakonite selhat

* Metodiky!!!
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KOMIIX

. Zakon entropie

Entropie (mira neusporadanosti) muze v
uzavieném systému pouze vzrustat.

Definice: ,Pokud néjaka zprava nebo poznatek vede ke
snizeni entropie cilového procesu, stava se pro tento

proces informaci.”

Tj. za informaci povazujeme jen takovou zpravu, kterou
Ize efektivne vyuzit.

Obecné tedy plati, ze ¢im vice informaci vstoupi

z vnejsiho okoli do systému, tim vice roste jeho
usporadanost (klesa entropie).

To se projevuje tim, Ze systém je schopen svych cilu
dosahovat s vynalozenim mensiho mnozstvi energie.”
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' Zakon entropie - priklad

Vetsi entropie

KomrIx
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KomrIx

. Dusledky zakona entropie

« => Chceme-li udrzet stav s nizsi entropii (mensi chaos)
musime systému dodavat energii z vnéjsku

« Nedelame-li pro kvalitu dat nic, data se ,kazi"

« Vstup chybnych, nespravnych, neuplnych dat zpusobuije,
ze k dosazeni cile procesu musime vynalozit vice
energie — entropie roste, roste chaos

« Z pohledu definice nedodavame informaci

« Kontrolou na vstupu (vynalozenim energie) dosahneme
toho, Ze se z udaju stavaji informace — Entropie systému
klesa.
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@ «Kvalita dat zavisi na uzivatelich KomILX

* Vyznamnym zdrojem nekvality dat jsou uzivatele
— Neaktualni data
— Chybna/neuplna data
— Chybejici data
« Zlepseni lze dosahnout:
— Snizenim bariér
 zlepSenim uzivatelskeho rozhrani
 vySSi integraci — automaticky update zavislych udaju
— Tim, ze s vystupy pracuje co nejvice lidi — chyby jsou
rychle odhaleny
— Firemni kultura
— Procesy obsahuji pravidla zodpovédnosti za data
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Komix

Dekuji Vam za pozornost

OGS
Petr KuCera ﬁ
KOMIX s.r.o. 5
Avenir Business Park &/
Radlicka 751/113e £/
158 00 Praha 5 (o)

Tel.: +420 257 288 211
Fax: +420 257 288 221
GPS: 50 2'56.557"N, 14 21'28.99"E

wWww.komix.cz
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